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Kozponti elektronikus szolgaltato rendszer
1. fejlesztési fazis
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Ez az oldal legyen a
kezddélapom!

Minisztériumok hat6sagi
f6osztalyai

10

Munkakérok

Orszagos hataskorl szervek
hat6sagi féosztalyai
30

Munkak®érok

Regiondlis, megyei, kistérségi
szervezetek hatosagi
Uigyosztalyai és okmanyirodak
450

Munkak®érok

Telepulési polgarmesteri
hivatalok allamigazgatasi és
onkormanyzati hatésagi
ligyosztélyai

4400
Munkakérok

Tegye be a
kartyajat!

Ugyintéz6i
jogosultsag és
felhatalmazas
személyes
adatok
kezelésére

MAGYARORSZAG.HU

Hatosagi ugyintézék kapuja

Kozigazgatas

(Back Office)

az On
munkakorébe
tartoznak

kovetkez6
Ugyfajtak

Ertesitések
killdése és
fogadasa

Ugyfél
szamara

adatkezelésrél
\@tésekrél

Ertesitések
killdése és
fogadasa

Szakhat6sagok
szaméara

az On az Onre varo
munkakorébe ugyek listaja
tartoznak
jog- m
szabalyok iktatorendszer-
és ben
nyomtatvanyok

Ertesitések Ertesitések
killdése és kildése és
fogadasa fogadasa

mas
résztvevék Kiadmanyoz6
szamara szamara
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Datum

On mikor Iépett be utoljara a

Kapun?

On adatot
gyltijthet

Az ugyfél
személy-
azonositasa és
automatikus
adatlekérdezés
as hat6sagto

Ertesitések
killdése és
fogadasa

Jogorvoslat

On
ellenérizheti

Ugyfél illetékek
és dijak
befizetésének
ellenérzése

Ertesitések
killdése és
fogadasa

Hataridénapld




Az Ugyintézés altalanos
kozponti szolgaltatasai

jogosultsag kezelés és naplo

Ugyintézékapu
2. fejlesztési fazis
Ugyintézést kozvetlendl

tamogato kozponti
szolgaltatasok

Etalon adatbazis tugyfélazonositashoz

elektronikus Ugykezel6 rendszer
szolgéltatas (ASP)

KoztisztviselSk (Ugyintézdk) nyilvantartasa és
szemeélyes adatkezelési jogosultsag
ellendrzése

személyazonositdé okmanyok
érvényessegenek ellenérzese
és korozéese

Ugyintézdi kartya perszonalizalasa és
nyilvantartasa

illetékek és dijbefizetések
ellendrz6 rendszere

szervezetek nyilvantartasa

Ugyintézé kapu (Id. 16. oldal)
ugyfajtak
munkakorok
kdzigazgatasi alairas publikus része
jogszabalyok
elektronikus Grlapok

Az egyedi
tgyintézést tamogato
szolgaltatasok

agazati szakrendszerek
szoftverszolgaltatas (ASP)

agazati szakrendszerek
nyilvantartasai és adatbazisai

ugyintézd sajat hivatalanak
elektronikus tgykezel6
rendszere és szakrendszerei
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Varom a kéerdéseket!

tothz@sztaki.hu
www.ekmk.sztaki.hu
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